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  Foreword 

  

 The Official Language Resolution dated 18th January, 1968 as adopted by both the  

Houses of Parliament states: 

 

 “The House resolves that a more intensive and comprehensive programme shall be 

prepared and implemented by the Government of India for accelerating the spread and 

development of Hindi and its progressive use for the various official purposes of the Union and 

an Annual Assessment Report giving details of the measures taken and the progress achieved 

shall be laid on the Table of both the Houses of Parliament…….” 

 It is in consonance with the provisions of the said Resolution that an Annual 

Programme for the promotion and progressive use of the Official Language Hindi is prepared 

every year for implementation by the Central Government Offices and Public Sector 

Banks/Undertakings, keeping in view their geographic location in the three Regions, into which 

the country is divided. The Annual Programme for the year 2019-20 is being issued in the same 

order.  The demarcation of the country into three Regions has been made depending on the 

extent of preponderance to which Hindi is spoken and written in the given Region.  The details 

of three Regions viz. A, B and C are as follows: 

Region States/Union Territories falling in the Region 

 

A 

 

States of Bihar, Chhattisgarh, Haryana, Himachal Pradesh, Jharkhand, 

Madhya Pradesh, Rajasthan, Uttar Pradesh, Uttarakhand, National Capital 

Territory of Delhi and Andaman & Nicobar Islands Union Territory 

 

B 

 

States of Gujarat, Maharashtra and Punjab and Union Territories of 

Chandigarh, Daman & Diu and Dadra & Nagar Haveli 

 

C 

 

All other States not included in the ‘A’ and ‘B’ Regions or Union Territories 

 

Progress has been made in the progressive use of Hindi in official business.  However, 

targets are still to be achieved. Use of Hindi in the Government Offices have increased, 

substantial business is still being done in English. The objective is that normally Hindi be used 

in all Government business to the maximum extent possible. This will be in keeping with the 

spirit of the Constitution. Needless to say that doing official work in the peoples’ Language 

will speed-up development and bring transparency in administration.  
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प्राक् कथन 

  हदनांक 18 जनवरी, 1968 को संसद के दोनों सदनों द्वारा पाररि राजभाषा संकल्प में 
य  व्यक्ि ककया गया  ै कक: 
 

     "य  सभा संकल्प करिी  ै कक ह दंी के प्रसार एव ंर्वकास की गति बढाने  ेि ुिथा संघ 
के र्वलभन्न राजकीय प्रयोजनों के लिए इसके उत्िरोत्िर प्रयोग  ेि ुभारि सरकार द्वारा एक 
अधधक ग न एव ंव्यापक कायषक्रम िैयार ककया जाएगा और उसे कायाषन्न्वि ककया जाएगा और 
ककए गए उपायों एवं की गई प्रगति की र्वस्ििृ वार्षषक मूल्यांकन ररपोर्ष संसद के दोनों सदनों 
के पर्ि पर रखी जाएगी.........."  
  

    उक्ि संकल्प के उपबंधों के अनुसार कें द्र सरकार के कायाषियों और सावषजतनक क्षेत्र के 
बैंकों/उपक्रमों द्वारा कायाषन्वयन के लिए राजभाषा ह दंी के प्रसार और प्रगामी प्रयोग के लिए 
वार्षषक कायषक्रम िैयार ककया जािा  ै । इसके लिए ह दंी बोिे जाने और लिखे जाने की 
प्रधानिा के आधार पर न्जन िीन क्षेत्रों के रूप में देश के राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों को धिन्ननि  
ककया गया  ै, उनकी भौगोलिक न्स्थति को ध्यान में रखा जािा  ै। वषष 2019-20 का वार्षषक 
कायषक्रम इसी क्रम में जारी ककया जा र ा  ै । इन िीनों क्षेत्रों, यथा - 'क','ख' और 'ग' का 
र्ववरण इस प्रकार  ै:- 
 
क्षेत्र क्षेत्र में शालमि राज्य/संघ राज्य क्षेत्र 

क बब ार, छत्िीसगढ,  ररयाणा, ह मािि प्रदेश, झारखंड, मध्य प्रदेश, राजस्थान, उत्िर प्रदेश, 

उत्िराखंड राज्य और अडंमान िथा तनकोबार द्वीप सम ू, राष्ट्रीय राजधानी क्षेत्र हदल्िी, सघं 
राज्य क्षते्र।  

ख गजुराि, म ाराष्ट्र और पजंाब राज्य िथा िंडीगढ, दमण और दीव िथा दादरा एव ं नगर 
 वेिी सघं राज्य क्षेत्र । 

ग 'क' और 'ख' क्षते्र में शालमि न ीं ककए गए अन्य सभी राज्य या सघं राज् य क्षते्र।  

 

             सरकारी कामकाज में ह दंी के प्रगामी प्रयोग के क्षेत्र में प्रगति  ुई  ै, ककंिु अब भी िक्ष् य 
प्राप् ि न ीं ककए जा सके  ैं । सरकारी कायाषियों में ह दंी का प्रयोग बढा  ै ककंिु अभी भी 
ब ुि-सा काम अगें्रजी में  ो र ा  ै। िक्ष् य य   ै कक सरकारी कामकाज में सामान् यि: ह दंी का 
प्रयोग  ो । य ी संर्वधान की मूि भावना के अनुरूप  ोगा। क ने की आवश् यकिा न ीं  ै कक 
जनिा की भाषा में सरकारी कामकाज करने से र्वकास की गति िेज  ोगी और प्रशासन में 
पारदलशषिा आएगी ।  
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  In the present era, no language can survive without being associated with scientific, 

Information Technology and all technical subjects. Hence, usage of Hindi needs to be encouraged 

in scientific, Information Technology and technical subjects to the maximum in 

Ministries/Departments/Office/Undertakings. Official Language Hindi has a comprehensive 

dictionary and it is potentially viable to incorporate scientific, Information Technology and 

technical subjects. For maximum usage of Hindi in scientific and technical subjects, it should be 

written in easy and simple manner so that common man can gain sufficient knowledge about 

scientific and technical subjects too. It is evident that due to availability of Information 
Technology facilities including computers, e-mail and websites in the Ministries/Deptt./Central 

Govt. offices/Undertakings, it has become easier to maximize the usage of Hindi in scientific and 

technical subjects. 

   

            The following points in the Annual Programme deserve utmost attention:- 

 

        It is necessary that Presidential orders issued on all the nine volumes of the report of the 

Committee of Parliament on Official Language be complied with by the Ministries/Deptts./ 

Offices etc. 

 

      Available Information Technology aids including computers, e-mails and websites may be 

used to promote the use of Hindi. 

 

       Necessary steps should be taken to get scientific and technical literature prepared in Hindi 

by the concerned departments and made available for the use of public. 

 

        Hindi teaching scheme is proposed to end in calendar year 2025. Therefore Hindi 

language, Hindi Typing/ Stenography training may be expedited and all concerned should 

be trained within stipulated time period so that the targets are achieved within the 

prescribed time frame. 

  A new training programme “PARANGAT” has been introduced by Central Hindi 

Training Institute/Hindi Teaching Scheme, Department of Official Language in the year 

2015-16. The classes of training programme “PARANGAT” shall be organized by Central 

Hindi Training Institute/Hindi Teaching Scheme during office working hours. 

 

       All the employees of Ministries/Departments, its attached and subordinate offices, 

PSUs/Statutory bodies/Enterprieses/Agencies/Corporations under the control of Central 

Government and nationalized banks, having working knowledge of Hindi are eligible for 

training programme “PARANGAT”. The syllabus of “PARANGAT” is mainly exercise 

based in which 80% of total training period is fixed for exercise and remaining 20% is 

fixed for discussion on theoretical programme. Central Hindi Training Institute/Hindi 

Teaching Scheme conducts the training programme “PARANGAT” under two systems: 
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          विषमान युग में कोई भी भाषा वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी िथा िकनीकी र्वषयों से जुड े
बबना न ी ं पनप सकिी । इसलिए सभी मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों/उपक्रमों में वैज्ञातनक, सूिना 
प्रौद्योधगकी िथा िकनीकी र्वषयों में ह दंी के प्रयोग को अधधक से अधधक बढाने की आवश् यकिा 
 ै। राजभाषा ह दंी का शब् दकोश ब ुि व् यापक  ै िथा य  वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी िथा 
िकनीकी र्वषयों को समाह ि करन ेमें समथष  ै । व् याव ाररक रूप से अधधक से अधधक ह दंी का 
प्रयोग करने के लिए भाषा को सरि एवं स ज रूप में लिखा जाए िाकक आम जनिा को वैज्ञातनक 
िथा िकनीकी र्वषयों के बारे में पयाषप् ि रूप से जानकारी प्राप् ि  ो सके। जैसा कक य  सुस् पष्ट् र्  ै 
कक विषमान समय में िगभग सभी मंत्राियों/र्वभागों/कें द्रीय कायाषियों/उपक्रमों में कम्‍ प् यूर्र, ई-मेि, 
वेबसाइर् सह ि सूिना प्रौद्योधगकी सुर्वधाएं उपिब् ध  ोने से वैज्ञातनक िथा िकनीकी र्वषयों में 
अधधक से अधधक ह दंी का प्रयोग करना और भी आसान  ो गया  ै । 

 
    वार्षषक कायषक्रम के संबंध में तनम्‍ नलििखि बबदं ुर्वशषे रूप से र्विारणीय  ैं:- 
 

 य  जरूरी  ै कक संसदीय राजभाषा सलमति की ररपोर्ष के नौ खंडों पर जारी ककए गए राष्ट्रपति के 
आदेशों का मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों द्वारा अनुपािन ककया जाए । 

 कम्‍ प् यूर्र, ई-मेि और वबेसाइर् सह ि उपिब् ध सूिना प्रौद्योधगकी सुर्वधाओं का अधधक से अधधक 
उपयोग करिे  ुए ह दंी में काम को बढाया जाए । 

 संबंधधि र्वभाग वैज्ञातनक व िकनीकी साह त् य ह दंी में छपवाकर उसे जनसाधारण के उपयोग  ेि ु
उपिब् ध करवाने के लिए आवश् यक उपाय करें। 

 ह दंी लशक्षण योजना कैिेंडर वषष 2025 में समाप् ि ककया जाना प्रस् िार्वि  ै। इसलिए ह दंी भाषा, 
ह दंी रं्कण/आशुलिर्प संबंधी प्रलशक्षण कायष में िीव्रिा िाएं और सभी संबंधधिों को प्रलशक्षण 
हदिवाने का कायष समय-सीमा में पूणष करें िाकक ित् संबंधी िक्ष् यों को तनधाषररि समय-सीमा में 
प्राप् ि ककया जा सके। 

 कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण ससं् थान/ह दंी लशक्षण योजना, राजभाषा र्वभाग द्वारा वषष 2015-16 में 
‘पारंगि’ नामक प्रलशक्षण कायषक्रम आरंभ ककया गया  ै। इसकी कक्षाएं कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण 
संस् थान/ह दंी लशक्षण योजना द्वारा कायाषिय समय में संिालिि की जाएंगी।  

 इस प्रलशक्षण पाठ्यक्रम में कें द्र सरकार के सभी मंत्राियों/र्वभागों िथा उनके संबद्ध व अधीनस्थ 
कायाषियों, कें द्र सरकार के स्वालमत्व अथवा तनयतं्रणाधीन सावषजतनक क्षेत्र के उपक्रमों/सांर्वधधक 
तनकायों /उद्यमों/अलभकरणों/तनगमों िथा राष्ट्रीयकृि बैंकों के ह दंी में कायषसाधक ज्ञान प्राप्ि सभी 
कालमषक पारंगि पाठ्यक्रम के प्रलशक्षण  ेिु पात्र  ोंगे । राजभाषा र्वभाग द्वारा संिालिि ‘पारंगि’ 
कायषक्रम का पाठ्यक्रम मुख्यिः अभ्यास आधाररि  ै न्जसमें कुि प्रलशक्षण समय 80% समय 
अभ्यास के लिए और शषे 20 % समय सैद्धांतिक पाठ्यक्रम पर ििाष के लिए तनधाषररि  ै। कें द्रीय 
ह दंी प्रलशक्षण संस्थान/ह दंी लशक्षण योजना, राजभाषा र्वभाग द्वारा संिालिि ‘पारंगि’ कायषक्रम 
तनम्‍नलििखि दो व्यवस्थाओं के अनुसार संिालिि ककया जािा  ै- 
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 (i)  In the first system this programme shall be completed intensively in 20 working days (160 

Hours). 

 
(ii)  In the second system this programme shall have classes of 1 hour daily or 1½ hour every 

alternate day. Under this system, programme shall be completed in 5 months.   

Traditionally, on completion of the syllabus under the present system an examination shall be 

conducted. 

 
 Personnel connected with Official Language work should be well versed in activities of the  

respective departments so that they may discharge their responsibilities more efficiently. 

 

 Ministries/Departments/Offices should conduct seminars relating to their subjects in Hindi 

medium. 

 

 Maximum number of officers/personnel should be nominated for training. Official 

Language Inspections of different Central Govt. Offices/Banks/PSUs offices should be 

conducted by concerned officers and by senior officers (D.S/Dir./JS) of Department of 

Official Language. 
 

 Ministries/Departments have to ensure constitution/re-constitution of Hindi Advisory 

Committees at the earliest and ensure that Hindi Advisory Committee meetings are held 

regularly. Decisions taken in the meetings are to be fully complied with. 
 

 The meetings of Town Official Language Implementation Committee (TOLIC) should be 

held on regular basis and the senior officers (DS/Dir./JS) of the Department of Official 

Language should also participate in these meetings from time to time. 

 

 The maximum number of members in a Town Official Language Implementation 

Committee should be kept at 50 and if this number exceeds, they should be divided on the 

basis of practical needs. 
 

 The TOLIC is presided over by one of the senior most officers of the offices of the 

Central Government/Undertakings/Banks etc., located in that particular town. The 

Chairman is required to organize two meetings of TOLIC every year and ensure his 

representation in these meetings. The administrative heads of Central Government 

Offices/Undertakings/Banks etc., located in that particular town must also take part in 

person, in these meetings. 
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(i) प्रथम व् यवस् था में य  कायषक्रम ग न रूप से 20 कायषहदवसों (160 घंरे्) में पूरा  ोगा और  

 
(ii) द्र्विीय व् यवस् था में इस कायषक्रम में प्रतिहदन 1 घंरे् अथवा एकांिर हदवसों में डढे घंरे् की 

कक्षाएं  ोंगी। इस व् यवस् था में य  पाठ्यक्रम 5 मा  में पूरा  ोगा । 
 

    पाठ्यक्रम की समान्प् ि पर विषमान व् यवस् था के अिंगषि परंपरागि आधार पर परीक्षा िी जाएगी। 
 

 राजभाषा कायष से संबंधधि अधधकाररयों को र्वभाग के समस् ि कायषकिापों से पररधिि कराया 
जाना आवश् यक  ै, न्जससे कक वे अपने दातयत् व अ्‍ छी िर  तनभा पाएं । 

 

 मंत्रािय/र्वभाग/कायाषिय अपने र्वषयों से संबंधधि संगोन्ष्ट् ियां ह दंी माध् यम में आयोन्जि करें । 

 

 प्रलशक्षण  ेिु अधधक से अधधक अधधकारी/कमषिारी नालमि ककए जाएं िथा संबंधधि अधधकाररयों 
द्वारा व राजभाषा र्वभाग के वररष्ट् ि अधधकाररयों (उ.स/तन./सं.स.) द्वारा कें द्र सरकार के 
र्वलभन् न कायाषियों/बैंकों/उपक्रमों का राजभाषा संबंधी तनरीक्षण ककया जाए। 

 

 मंत्रािय/र्वभाग अपने य ां ह दंी सिा कार सलमतियों का गिन/पुनगषिन अर्विंब करिे  ुए 
उनकी बैिक तनयलमि आधार पर कराना सुतनन्श् िि करें । बिैक में लिए गए तनणषयों का पूरी 
िर  अनुपािन ककया जाए । 

 

 नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों (नराकास) की बैिकों का तनयलमि आधार पर आयोजन 
ककया जाए िथा इनमें राजभाषा र्वभाग के वररष्ट् ि अधधकारी भी समय-समय पर भाग िें। 
 

 नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों में सदस् यों की संख् या अधधकिम 50 रखी जाए और 
इससे अधधक  ोने पर व् याव ाररकिा के आधार पर उन्  ें र्वभान्जि ककया जाए । 

 

 नराकास की अध् यक्षिा नगर र्वशषे में न्स् थि केन् द्रीय सरकार के कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद 
के वररष्ट् ििम अधधकाररयों में से ककसी एक के द्वारा की जािी  ै । य  अपे्क्षि  ै कक 
नराकास अध् यक्ष प्रत् येक वषष में नराकास की दो बैिकों का आयोजन करें िथा इन बैिकों में 
अपना प्रतितनधधत् व भी सुतनन्श् िि करें। इन बैिकों में नगर र्वशषे में न्स् थि केन् द्रीय सरकार 
के कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद के प्रशासतनक प्रधान को स् वयं भी भाग िेना िाह ए ।   
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 A Joint TOLICS Website has been created by the Department of Official Language for 

TOLICS working all over the country (http:http//narakas.rajbhasha.gov.in). This website 

is totally free of cost. All the TOLICS can share data (information) related to their 

TOLICS on this website and get inspired from each other with the excellent work 

performed by them.   

 The Official Language Policy of the Union is based on encouragement and motivation. 

However, the compliance of the instructions relating to Official Language should be 

ensured strictly. Ministries/Departments/Offices may consider initiating disciplinary 

proceedings in case of willful non-compliance of the orders relating to Official Language. 

 

 Ministries/Departments need to give special attention on development of IT system  

pertaining to Official Language. All the computers are to be equipped with necessary 

facilities so that working in Hindi is possible and E-mail/Electronic messages etc. may be 
ensured to contain maximum use of Hindi in the Inter-Ministerial/Inter-Departmental 

correspondences along with correspondences with private parties.  

 

  The Department of Official Language has developed an online web-based system for  

receiving Quarterly Progress Report and Annual Assessment Report. Henceforth, all 

Central Govt. Offices/Undertakings/Banks etc. are required to send the said reports to the 

Department through the online system only. The system is available at the Department’s 

website www.rajbhasha.gov.in. 

 

 In the meetings of the Hindi Advisory Committee constituted in the Central Ministries / 

Departments, the checklist of important points submitted by Department of Official 

Language for the consideration of the honorable members should be kept in view. This is 

available at the website of the Department of Official Language www.rajbhasha.gov.in. 

 

 The objective of formation of Town Official Language Implementation Committees 

(TOLIC) is to provide a joint forum for encouraging the use of Official Language in the 

offices of the Central Government /Public Sector Undertakings /Nationalized Banks across 

the country and for removing the difficulties being faced in the implementation of the 

Official Language Policy. In this forum, the officers of the Offices/ Undertakings/Banks 

through deliberations and exchange of information of the best practices adopted by them for 

increasing the use of Hindi can  improve the level of their respective achievements. In a 

year, two meetings of the committee are to be organized. First meeting is required to be 

organized within two months of the formation and the second meeting is to be organized 

after six months, thereof. The months for the meeting of the committee are earmarked as 

per the calendar issued by the Department of Official Language.  Office Heads of the 

offices of the Central Government /Undertakings /Banks located in the particular town are 

required to personally attend the meetings of the committee as under Rule 12 of the Official  
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 देश भर में कायषरि नराकासों  ेिु राजभाषा र्वभाग द्वारा संयुक् ि नराकास वेबसाइर् 
(http:http//narakas.rajbhasha.gov.in) का तनमाषण ककया गया  ै। य  वेबसाइर् पूणषि: 
तन:शुल् क  ै। सभी नराकास इस वेबसाइर् पर अपना संबंधधि डार्ा (सूिना) साझा कर सकिे 
 ैं िथा उनके द्वारा ककए गए उत् कृष्ट् र् काययों  के माध् यम से एक दसूरे से प्रेरणा िे सकिे   ैं।  

 संघ की राजभाषा नीति का आधार प्रेरणा और प्रोत् सा न  ै । िथार्प, राजभाषा संबंधी 
अनुदेशों का अनुपािन दृढिापूवषक ककया जाना िाह ए । जानबूझकर राजभाषा संबंधी आदेशों 
की अव ेिना के लिए मंत्रािय/र्वभाग अनुशासनात् मक कारषवाई करने पर र्विार कर सकिे  ैं। 

 मंत्राियों/र्वभागों द्वारा राजभाषा से संबंधधि सूिना प्रौद्योधगकी प्रणािी के र्वकास पर र्वशषे 
ध् यान देने की आवश् यकिा  ै। शि-प्रतिशि कंप् यूर्रों में ह न् दी में काम करने की सुर्वधा 
र्वकलसि की जाए िथा अिंर मंत्राियी/ अिंर र्वभागीय पत्रािारों के साथ-साथ गैर-सरकारी 
संगिनों के साथ ककए जाने वािे पत्रािारों में ई-मेि/इिेक् रॉतनक संदेशों आहद में अधधक से 
अधधक ह दंी का प्रयोग सुतनन्श् िि ककया जाए।  

 तिमा ी प्रगति ररपोर्ष और वार्षषक मूल् यांकन ररपोर्ष प्राप्त करने  ेिु राजभाषा र्वभाग ने एक 
वेब आधाररि ऑनिाइन लसस् र्म र्वकलसि करवाया  ै। कें द्र सरकार के सभी 
कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों से अपे्क्षि  ै कक आगे से सभी ररपोर्ष राजभाषा र्वभाग को उपरोक् ि 
ऑनिाइन लसस् र्म के माध् यम से  ी भेजें। य  लसस् र्म र्वभाग की वेबसाइर् 
www.rajbhasha.gov.in पर उपिब् ध  ै । 

 कें द्रीय मंत्राियों/र्वभागों में गहिि ह दंी सिा कार सलमतियों की बैिकों में राजभाषा र्वभाग 
द्वारा माननीय सदस् यों के र्विाराथष हदए गए म त् वपूणष बबदंओुं की िकै-लिस् र् को ध् यान में 
रखा जाए। य  राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर भी उपिब् ध  ै। 

 नगर राजभाषा कायाषन्वयन सलमतियों (न.रा.का.स.) को बनाने का उदे्दश्य कें द्र सरकार के देश 
भर में फैिे कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद में राजभाषा के प्रयोग को बढावा देने और राजभाषा 
नीति के कायाषन्वयन के मागष में आने वािी कहिनाइयों को दरू करने के लिए एक संयुक्ि मंि 
प्रदान करना  ै। इस मंि पर कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद के अधधकारी ह दंी के प्रयोग को 
बढाने के लिए ििाष िथा उत्कृष्ट्र् कायष-प्रणालियों की जानकारी का आदान-प्रदान कर अपने-
अपने उपिन्ब्ध स्िर में सुधार िा सकिे  ैं। वषष में सलमति की दो बैिकें  आयोन्जि की जािी 
 ैं । प्रथम बैिक गिन के दो मा  के अंदर व दसूरी उसके छः मा  पश्िाि की जानी अपे्क्षि 
 ै । सलमति की बैिकों के लिए मा ों का तनधाषरण राजभाषा र्वभाग द्वारा जारी कैिेंडर के 
अनुसार ककया जािा  ै । सलमति की बिैकों में नगर र्वशषे में न्स्थि कें द्र सरकार के 
कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद के कायाषिय प्रमुखों द्वारा स्वयं भाग िेना अपे्क्षि  ै क्योंकक 
राजभाषा तनयम, 1976 के तनयम 12 के ि ि संघ की राजभाषा नीति के कायाषन्वयन और इस   
संबंध में समय-समय पर जारी कायषकारी आदेशों के अनुपािन का उत्िरदातयत्व प्रशासनिक  
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Languages Rules, 1976, the Administrative Head has been entrusted with the responsibility for 

the implementation of the Official Language Policy of the Union and compliance of the orders 

issued in this regard from time-to-time. Officers of the Department of the Official Language 

(Hqrs)/Official Implementation Offices attend these meetings. The Town Official Language 

Implementation Committee which performs the best in increasing the use of Official Language 

as per the norms fixed by the Department of the Official Language is awarded with “Rajbhasha 

Kirti Puraskar”  at National level and “Rajbhasha Puraskar” at Regional level.  In order to 

conduct the proceedings properly, checklist of the relevant points to be considered in the 

meetings of the TOLIC is provided at the time of formation of the TOLIC. 

 

 Superseding the order issued on recommendation No. 70 of 8th part of the Committee of 

Parliament on Official Language, comments made at recommendation No. 48 and 88 of 9th 

part have been accepted subject to the modification that the advertisements published in 

English/Regional Languages shall mandatorily be published in Hindi also.  

 

 In the Hindi newspapers, advertisement should be given in Hindi only and in English 

newspapers these should be only in English. When advertisements are given in English 

newspapers, then at the end of the advertisement, it should be invariably mentioned that the 

Hindi version of the notification/advertisement/circular regarding vacancy is available on 

the website. For this complete link should also be provided. 

 
For increasing the use of Official Language Hindi in official work, inter alia, it is necessary to 

impart training through Hindi medium to all the employees in all the training institutes of the 

Central Government. At present it has been observed that the employees are imparted training 

through English medium only despite the availability of Hindi training material. As a result, the 

employees are not able to carry out the official work in Hindi. By imparting induction training 

and in-service training through Hindi medium, employees and officers will be capable of 

carrying out the work originally in Hindi. In all the training programmes of the Central 

Government, targets for imparting training through Hindi medium compulsorily, have been 

fixed for the region A / B / C in this Annual Programme. Necessary guidelines are required to 

be issued to the respective training centers for the compliance in this regard. 
 

The Department of Official Language seeks whole-hearted and voluntary support of all 

Ministries/Departments, Public Sector Banks and Undertakings in providing greater space to 

Hindi in their day to day work, consistent with the Constitutional and statutory obligations 

casted upon each of us and the targets indicated in this Annual Programme for the year 2019-

20. 

 

 

            FEBRUARY, 2019               MINISTER OF STATE (R) 

  MINISTRY OF HOME AFFAIRS 

                                                                                                                         GOVERNMENT OF INDIA 
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कार्ाालर् प्रमखु को सौंपा गया  ै। राजभाषा र्वभाग (मुख्यािय)/क्षेत्रीय कायाषन्वयन कायाषियों के 
अधधकारी भी इन बैिकों में भाग ििेे  ैं। राजभाषा र्वभाग द्वारा िय ककए गए मानदंडों के 
अनुसार राजभाषा ह दंी के प्रयोग को बढाने की हदशा में सवोत्कृष्ट्र् कायष करने वािी नगर राजभाषा 
कायाषन्वयन सलमतियों को राष्ट्रीय स्िर पर “राजभाषा कीति ष पुरस्कार” िथा क्षेत्रीय स्िर पर 
“राजभाषा पुरस्कार” देकर सम्‍मातनि ककया जािा  ै। न.रा.का.स. की बैिकों में र्विाराथष बबदंओुं की 
िैक लिस्र् न.रा.का.स. के गिन के समय आवश्यक कारषवाई सुतनन्श्िि करने  ेिु उपिब्ध कराई 
जािी  ै ।  

 संसदीय राजभाषा सलमति की लसफाररशों के खंड 8 की लसफाररश संख्या 70 पर जारी आदेश का 
अधधक्रमण करिे  ुए खंड 9 की लसफाररश संख्या 48 एवं 88  पर की गई संस् िुतिया ंइस संशोधन 
के साथ स् वीकार की जािी  ैं कक कें द्र सरकार के मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों/उपक्रमों आहद द्वारा 
जो भी र्वज्ञापन अंगे्रजी/क्षते्रीय भाषाओं में हदए जाि े ैं, उन्  ें ह दंी भाषा में अतनवायष रूप से हदया 
जाएगा । 

 ह दंी के समािार पत्रों में ह दंी में  ी र्वज्ञापन हदए जाएं िथा अंगे्रजी समािार पत्रों में अंगे्रजी में 
र्वज्ञापन हदए जाएं । जब अंगे्रजी समािार पत्रों में र्वज्ञापन हदए जाि े ैं िो र्वज्ञापन के अंि में 
य  अवश्य उल्िेख कर हदया जाए कक “अधधसूिना/र्वज्ञापन/ररन्क्ि संबंधी पररपत्र” का ह दंी रुपांिर 
वेबसाइर् पर उपिब्ध  ै। इस के लिए पूणष लिकं भी हदया जाए। 

 सरकारी कामकाज में राजभाषा ह दंी के प्रयोग को बढाने के लिए अन्य के साथ-साथ य  आवश्यक 
 ै कक कें द्र सरकार के सभी प्रलशक्षण संस्थानों में सभी कालमषकों को ह दंी के माध्यम से प्रलशक्षण 
हदया जाए । विषमान में य  देखा जािा  ै कक ह दंी प्रलशक्षण सामग्री की उपिब्धिा के बावजूद 
कालमषकों को प्रलशक्षण अंगे्रजी में हदया जा र ा  ै न्जसके कारण वे सरकारी कामकाज ह दंी में न ी ं
कर पािे । कमषिाररयों िथा अधधकाररयों को आरंलभक प्रलशक्षण व सवेाकािीन प्रलशक्षण ह दंी में 
हदए जाने से व  मूि रूप से ह दंी में कायष करने में सक्षम  ो सकें गें । कें द्र सरकार के सभी 
प्रलशक्षण कायषक्रमों में अतनवायष रूप से ह दंी माध्यम से हदए जाने वािे प्रलशक्षण कायषक्रमों के लिए 
क/ ख/ ग क्षेत्रों में इस बार िक्ष्य तनधाषररि ककया गया  ै । तनदेशों के अनुपािन  ेि ु अपने 
अधीनस्थ प्रलशक्षण कें द्रों को आवश्यक हदशा-तनदेश जारी करने की आवश्यकिा  ै। 

 राजभाषा र्वभाग सभी कें द्रीय मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों और सावषजतनक क्षते्र के बैंकों एवं कें द्रीय 
उपक्रमों से समस् ि कायषपालिका को राजभाषा प्रयोग संबंधी सौंपे गए सवैंधातनक और सांर्वधधक 
दातयत् वों के तनष्ट् पादन में और वषष 2019-20 के वार्षषक कायषक्रम में उन्ल् ििखि िक्ष् यों की पूति ष की 
हदशा में अभीष्ट् र् व स् वैन््‍ छक समथषन की आशा और अपेक्षा करिा  ै । 

       फरवरी, 2019                 ग ृ राज् य मंत्री (आर) 
                                                          ग ृ मंत्रािय, भारत सरकार 
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     IMPORTANT DIRECTIONS REGARDING 

OFFICIAL LANGUAGE POLICY 
 

1. Under section 3(3) of the Official Language Act, Resolutions, General Orders, Rules, 

Notifications, Administrative and Other Reports, Press Communiqués, Administrative and 

Other Reports and Official Papers to be laid before a House or Houses of Parliament, Contract, 

Agreements, Licenses, Permits, Tender Notices and Forms of Tender should invariably be, 

issued bilingually.  For any violation, the officer signing such documents will be held 

responsible. 
 

2. The answers of question papers, except that of the compulsory paper of English, should also be 

allowed to be written in Hindi in recruitment examinations of subordinate services and such 

question papers should be made available both in Hindi and English. In interviews too, there 

should invariably be option to converse in Hindi. 

 

The candidates should have the option to answer the question papers of all the in-service, 

departmental and promotion examinations (including All India Level Examinations) of all the 

Ministries, Departments of the Central Govt. and its Attached and Subordinate Offices and of all 

Corporations, Undertakings, Banks etc. owned or controlled by the Central Govt., in Hindi. The 

question papers should compulsorily be set in both the languages (Hindi and English). In 

interviews, the candidate should have the option to answer in Hindi. 

3. Scientists etc. should be motivated and encouraged to read their research papers in the Official 

Language Hindi in all the scientific/technical seminars and discussions etc. Research papers 

should relate to the main subjects of the Ministry/ Department and Office concerned. 

 

4. Every type of training, whether of long-term or of short term, should generally be imparted 

through Hindi medium in ‘A’ and ‘B’ Regions. To impart training in ‘C’ Region the training 

material should be prepared both in Hindi and in English and made available to the trainees in 

Hindi or in English as per their requirements. 

 

5. So long as the prescribed targets regarding Hindi typists and Hindi stenographers are not 

achieved in the Central Govt. offices, only Hindi typists and Hindi stenographers should be 

appointed. 

 

6. International Treaties and Agreements should invariably be prepared both in Hindi as well as in 

English. There should be authentic translations of Treaties and Agreements entered into, in 

other countries and they should be kept on file for record. 

 

7. Under rule 10 (4) of the Official Language Rules, 1976,  the following items of work should be 

done in Hindi in the branches of the notified banks- 
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राजभाषा नीतत संबंधी प्रमुख तनदेश 

1.  राजभाषा अधधतनयम, 1963 की धारा 3(3) के अिंगषि सकंल्प, सामान्य आदेश, तनयम, 
अधधसिूनाएं, प्रशासतनक व अन्य ररपोर्ें, प्रेस र्वज्ञन्प्ियां, ससंद के ककसी सदन या दोनों सदनों के 
समक्ष रखी जाने वािे प्रशासतनक िथा अन् य ररपोर्ें सरकारी कागजाि, सरं्वदा, करार, अनजु्ञन्प्ियां, 
अनजु्ञा-पत्र, तनर्वदा सिूनाएं और तनर्वदा प्रपत्र द्र्वभार्षक रूप में, अगं्रेजी और ह दंी दोनों में जारी ककए 
जाएं । ककसी प्रकार के उल् िघंन के लिए  स् िाक्षर करने वािे अधधकारी को न्जम्‍ मेदार ि राया जाएगा । 
 
2. अधीनस् थ सेवाओं की भिी परीक्षाओं में अगं्रेजी के अतनवायष प्रश् न पत्र को छोडकर शषे र्वषयों के 
प्रश् न पत्रों के उत् िर ह दंी में भी देने की छूर् दी जाए और ससे प्रश् न पत्र द्र्वभाषी रूप स े ह दंी िथा 
अगं्रेजी दोनों भाषाओ ं में उपिब् ध कराए जाए ं । साक्षात् कार में भी वािाषिाप में ह दंी माध् यम की 
उपिब् धिा अतनवायष रूप से र नी िाह ए । 

 

   कें द्र सरकार के सभी मतं्राियों, र्वभागों िथा उनस ेसबंद्ध और अधीनस् थ कायाषियों िथा कें द्र सरकार 
के स् वालमत् व में या तनयतं्रणाधीन तनगमों, उपक्रमों, बैंकों आहद में सभी सेवाकािीन र्वभागीय िथा 
पदोन् नति परीक्षाओं में (अिखि भारिीय स् िर की परीक्षाओं सह ि) अभ् यधथषयों को प्रश् न पत्रों के उत् िर 
ह दंी में भी देने की छूर् दी जाए । प्रश् न पत्र अतनवायषि: दोनों भाषाओं (ह दंी और अगं्रेजी) में ियैार 
कराए जाएं । ज ां साक्षात् कार लिया जाना  ो, व ां भी प्रश् नों के उत् िर ह दंी में देने का र्वकल् प हदया 
जाए । 

 

3.  सभी प्रकार की वजै्ञातनक/िकनीकी सगंोन्ष्ट् ियों िथा पररििाषओं आहद में वजै्ञातनकों आहद को 
राजभाषा ह दंी में शोध पत्र पढने के लिए प्ररेरि और प्रोत् साह ि ककया जाए । उक् ि शोध पत्र सबंद्ध 
मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद के मखु् य र्वषय से सबंधंधि  ोने िाह ए । 
 
4.  ‘क’ िथा ‘ख’ क्षेत्रों में सभी प्रकार का प्रलशक्षण, िा े व  अल् पावधध का  ो अथवा दीघाषवधध का, 
सामान् यि: ह दंी माध् यम स े ोना िाह ए । ‘ग’ क्षते्र में प्रलशक्षण देने के लिए प्रलशक्षण सामग्री ह दंी और 
अगें्रजी दोनों भाषाओं में ियैार कराई जाए और प्रलशक्षणाथी की मांग के अनसुार ह दंी या अगें्रजी में 
उपिब् ध कराई जाए । 
5.  कें द्र सरकार के कायाषियों में जब िक ह दंी रं्कण करने वािे व ह दंी आशलुिर्पक सबंधंी तनधाषररि 
िक्ष् य प्राप् ि न ीं कर लिए जाि,े िब िक उनमें केवि ह दंी रं्कण करने वािे व ह दंी आशलुिर्पक  ी 
भिी ककए जाएं। 
6.  अिंराषष्ट् रीय सधंधयों और करारों को अतनवायष रूप से ह दंी और अगं्रजेी दोनों भाषाओं में ियैार कराया 
जाए। र्वदेशों में तनष्ट् पाहदि सधंधयों और करारों के प्रामािणक अनवुाद ियैार कराके ररकॉडष के लिए फाइि 
में रखे जाए ं। 
7.  राजभाषा तनयम, 1976 के तनयम 10(4) के अिंगषि अधधसधूिि बैंकों की शाखाओं में तनम्‍ नलििखि 
कायष ह दंी में ककए जाए-ं 
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     Applications filled by customers in Hindi and Demand Drafts issued on applications filled 

in English with the consent of the customers , Payment Order, Credit Card, Debit Card, all 

kinds of lists, returns, fixed deposit receipts, communications etc regarding cheque-book., 

entries in daily Ledger, Muster, Dispatch Book, Pass Book, entries in Log Book, work relating 

to priority areas, security and customer services, opening of new accounts, writing addresses on 

envelopes, work relating to travelling allowance, leave, provident fund, house building 

advance, documents related to medical facilities for the employees, agenda and minutes of the 

meetings. 

8.   Stationery items, name plates, notice boards, forms, procedural literature, rubber-stamps, 

invitation cards etc. of all the Ministries/Departments including Indian Offices located abroad, 

should invariably be got prepared both in Hindi and  English. 

9.    Non-Statutory procedural literature like rules, codes, manuals, standard forms etc. may be 

sent to the Central Translation Bureau for translation, by the concerned Ministries/ Offices, 

Departments etc. 

10.  Officers/ employees associated with translation work & implementation of Official 

Language Policy may be nominated for compulsory Translation Training in the Central 

Translation Bureau. Officers/ employees having knowledge of Hindi and English both at degree 

level whose services are likely to be utilized for such work by the office may also be nominated 

for translation training.    

 

11.    The officers of IAS and other All India Services are imparted compulsory training in 

Hindi during their training in Lal Bahadur Shastri National Academy of Administration, 

Mussoorie so that they could make use of it in official work. However, most of the officers do 

not use Hindi in their official work after joining the service. As such officials/employees 

working under them do not get the right message. Consequently, Hindi is not used in official 

work to the extent required. It is the Constitutional obligation on senior officials of 

Ministries/Departments/ Offices/Undertakings to make progressive use of Hindi in their official 

work. This in turn will motivate the officials/employees working under them, thereby giving 

impetus to the compliance of the Official Language Policy. 

12.    All the Ministries/Departments etc. should widely promote and propagate the various 

incentive schemes in their respective attached and subordinate Offices in order to accelerate the 

use of Hindi, so that maximum number of officials/employees are benefited by these schemes 

and Hindi is increasingly used in official work. 
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ग्रा कों द्वारा ह दंी में भरे गए आवदेनों और ग्रा कों की स मति स ेअगं्रेजी में भरे गए आवेदनों पर जारी 
ककए जाने वािे मांग ड्राफ्र्, भगुिान आदेश, के्रडडर् काडष, डबेबर् काडष, सभी प्रकार की सधूियां, 
र्ववरिणया,ंसावधध जमा रसीदें, िैक बकु सबंधंी पत्र आहद, दैतनक ब ी, मस् र्र, प्रेषण ब ी, पास बकु, िॉग 
बकु में प्रर्वन्ष्ट् र्या,ं प्राथलमकिा प्राप् ि क्षते्र, सरुक्षा एव ंग्रा क सेवा सबंधंी कायष, नये खाि ेखोिना, लिफाफों 
पर पि े लिखना, कमषिाररयों के यात्रा भत् ि,े अवकाश, भर्वष्ट् य तनधध, आवास तनमाषण अधग्रम, धिककत् सा 
सबंधंी कायष, बिैकों की कायषसिूी, कायषवतृ् ि आहद । 

8. र्वदेश न्स् थि भारिीय कायाषियों सह ि सभी मतं्राियों/र्वभागों आहद की िेखन सामग्री, नाम पट्ट, 
सिूना पट्ट, फामष प्रकक्रया सबंधंी साह त् य, रबड की मो रें, तनमतं्रण पत्र आहद अतनवायष रूप से ह दंी- 
अगं्रेजी में बनवाए जाएं । 
 
9.  भारि सरकार के मतं्राियों, कायाषियों, र्वभागों, बैंको, उपक्रमों आहद द्वारा असारं्वधधक प्रकक्रया 
साह त् य जैसे तनयम, कोड, मनैअुि, मानक फामष आहद का अनवुाद कराने के लिए कें द्रीय अनवुाद ब् यरूो 
को भेजा जाए । 

 
10. अनवुाद कायष िथा राजभाषा नीति के कायाषन् वयन से जुड ेसभी अधधकाररयों/कमषिाररयों को कें द्रीय 
अनवुाद ब् यरूो में अतनवायष अनवुाद प्रलशक्षण  ेि ुनालमि ककया जाए। ससे अधधकाररयों/कमषिाररयों को भी 
अनवुाद के प्रलशक्षण पर नालमि ककया जा सकिा  ै, न्जन्  ें स् नािक स् िर पर ह दंी-अगं्रेजी दोनों भाषाओ ं
का ज्ञान  ो िथा न्जनकी सेवाओं का उपयोग कायाषिय द्वारा इस कायष के लिए ककया जा सकिा  ै । 

 
11. भारिीय प्रशासतनक सेवा और अन् य अिखि भारिीय सेवा के अधधकाररयों के लिए िाि ब ादरु 
शास् त्री राष्ट् रीय प्रशासन अकादमी, मसरूी में प्रलशक्षण के दौरान ह दंी भाषा का प्रलशक्षण अतनवायष रूप स े
हदया जािा  ै िाकक सरकारी कामकाज में व ेइसका प्रयोग कर सकें  । िथार्प, अधधकाशं अधधकारी सेवा 
में आने के पश् िाि सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग न ीं करि े। इससे उनके अधीन कायष कर र े 
अधधकाररयों/कमषिाररयों में स ी सदेंश न ीं जािा। पररणामस् वरूप, सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग 
अपे्क्षि मात्रा में न ीं  ो पािा। मतं्राियों/र्वभागों/ कायाषियों/उपक्रमों आहद के वररष्ट् ि अधधकाररयों का 
य  सवंधैातनक दातयत् व  ै कक व  अपने सरकारी कामकाज में अधधक स ेअधधक ह दंी का प्रयोग करें । 
इससे उनके अधीन कायष कर र े अधधकाररयों/कमषिाररयों को प्रेरणा लमिेगी िथा राजभाषा नीति के 
अनपुािन में गति लमिेगी । 
 
12.  सभी मतं्रािय/र्वभाग आहद ह दंी के प्रयोग को बढावा देने के लिए ििाई गई र्वलभन् न प्रोत् सा न 
योजनाओं का अपने सबंद्ध एव ंअधीनस् थ कायाषियों में भी व् यापक प्रिार-प्रसार करें िाकक अधधक स े
अधधक अधधकारी/कमषिारी इन योजनाओं का िाभ उिा सकें  और सरकारी कामकाज में अधधक से अधधक 
कायष ह दंी में  ो । 
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13.  Quarterly Progress Reports should be made available online to the Official Language 

Department within 30 days following the expiry of each quarter.   

 

14. With a view to sensitize the officials/employees about the Official Language Policy of 

the Government, it is necessary that the review of progress made in the implementation of 

Official Language Hindi in Official work is not confined to the meetings of the Official 

Language Implementation Committees. In order to make its monitoring more effective, it is 

necessary to regularly discuss it in detail in every meeting convened by the Administrative 

Head of the Ministries/Departments/Offices and to include it as a standing item of the agenda. 

  

15.   To overcome the difficulties faced by various offices in doing the official work in Hindi, 

new guidelines have come into effect forthwith to organize Hindi workshops. According to 

new guidelines, the duration of workshop should be - minimum one working day. Minimum 

two third of the time of workshop shall be devoted to the actual practice of doing the official 

work in Hindi on the subjects related to that office. The “KARYASHALA SANDARSHIKA” 

prepared by the Department of Official Language is now available on the website.  

16.  The officers/employees handling Hindi work including training and workshops should also 

be provided good and sufficient space and other necessary facilities to sit in the office to 

facilitate them to discharge their duties properly. 

 

17.  Ministries/Departments/Offices etc. should regularly nominate their employees to the 

different training programmes of the Department of Official Language and direct them to be 

present in the classes regularly, to take training with sincerity and write the examination.  Any 

instance of discontinuing training or not writing the examination should be severely dealt with.   

 

18.  Translators should be provided with help literature, standard dictionaries (English-Hindi, 

Hindi-English) and other technical glossaries, so that they may use them in their translation 

work.  

 

19.  All the Ministries/Departments/Offices etc. should make available the facility of computer 

for the use of "Leela (Learning Indian Language Through Artificial Intelligence) Hindi 

Prabodh, Praveen and Pragya" software etc. for the benefit of the officers/employees nominated 

for training in Hindi.  
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13.  तिमा ी प्रगति ररपोर्ष ऑनिाइन लसस् र्म द्वारा प्रत् येक तिमा ी की समान्प् ि के 30 हदन के भीिर 
राजभाषा र्वभाग को उपिब् ध करा दी जाए । 

14.  सरकार की राजभाषा नीति के प्रति अधधकाररयों/कमषिाररयों को सगु्रा ी बनाने की दृन्ष्ट् र् से य  
आवश् यक  ै कक सरकारी कामकाज में राजभाषा ह दंी के कायाषन् वयन में  ुई प्रगति की समीक्षा को मात्र 
राजभाषा कायाषन्वयन सलमति की बिैकों िक  ी सीलमि न रखा जाए । इस सबंधं में मॉनीर्ररगं को 
और अधधक प्रभावी और कारगर बनाने के लिए य  जरूरी  ै कक मतं्राियों/र्वभागों/कायाषियों के 
प्रशासतनक प्रधानों द्वारा िी जाने वािी प्रत् येक बिैक में इस पर तनयलमि रूप से र्वस् ििृ ििाष की 
जाए और इसे कायषसिूी की एक स् थायी मद के रूप में शालमि ककया जाए । 
 
15.  ह दंी में कायष करने में आ र ी कहिनाइयों को दरू करने के लिए आयोन्जि की जाने वािी 
कायषशािाओ ंके सबंधं में जारी ककए गए नये हदशा-तनदेशों के अनसुार कायषशािा की न् यनूिम अवधध 
01 कायष हदवस की  ोगी। कायषशािा में न् यनूिम दो ति ाई समय कायषशािा से सबंधंधि र्वषयों पर 
ह दंी में कायष करने का अभ् यास करवाने में िगाया जाए । राजभाषा र्वभाग द्वारा कायषशािा में प्रयोग 
 ेि ु‘कायषशािा सदंलशषका’ वेबसाइर् पर उपिब् ध करवाई गई  ै । 
 
16. प्रलशक्षण और कायषशािाओं सह ि राजभाषा ह दंी सबंधंी कायष कर र े अधधकाररयों/कमषिाररयों को 
कायाषिय में बिैने के लिए अ्‍ छा व समधुिि स् थान एव ंअन्य आवश्यक सरु्वधाएं भी उपिब् ध कराई 
जाएं िाकक वे अपने दातयत् वों का तनवाष  िीक िर  स ेकर सकें  । 
 
17. राजभाषा र्वभाग द्वारा ििाए जा र े र्वलभन् न प्रलशक्षण कायषक्रमों में मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय 
आहद तनयलमि रूप से अपने कमषिाररयों को नालमि करें और नालमि कमषिाररयों को तनदेश दें कक व े
तनयलमि रूप से कक्षाओं में उपन्स् थि र ें, परूी ित् परिा से प्रलशक्षण प्राप् ि करें िथा परीक्षाओं में बिैें I 
प्रलशक्षण को बीि में छोडने या परीक्षाओं में न बिैने वािे मामिों को कडाई से तनपर्ा जाए । 
 
18.  अनवुादकों को स ायक साह त् य, मानक शब् दकोश (अगं्रेजी-ह दंी व ह दंी-अगं्रेजी) िथा अन् य 
िकनीकी शब् दावलियां उपिब् ध कराई जाएं िाकक वे अनवुाद कायष में इनका उपयोग कर सकें । 
 
19. सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद ह दंी में प्रलशक्षण के लिए नालमि अधधकाररयों/कमषिाररयों के 
िाभ के लिए ‘िीिा’ (ितनिंग इंडडयन िैंग् वेज रू ू आहर्षकफलशयि इंरे्लिजेंस) ह दंी प्रबोध, प्रवीण व प्राज्ञ 
आहद सॉफ्र्वेयर के उपयोग के लिए कम्‍ प् यरू्र की सरु्वधा उपिब् ध करवाएं । 
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20.   All the Ministries/Departments/Offices etc. should encourage writing of original book in 

Hindi on subjects concerned to them and take necessary steps to enrich their Departmental 

Glossaries.  

 

21. Emphasis should be given on the use of popular words in our routine work so that citizens 

have an access to Government Policies/Programmes. 

  

22.   All the Ministries/Departments/Offices etc. should, at their training institutes for Central 

Services, make arrangements for training in Rajbhasha Hindi, at par with the level of 

arrangements at Lal Bahadur Shastri National Academy of Administration and prepare  

literature on their subjects so that after training the officers/employees may be able to carry out 

their work in Official Language Hindi easily. All the training programmes should be prepared 

in audio-visual form through the use of multimedia projectors, laptops etc. 

23.   Hindi magazines are being published by all the Ministries/Departments/Offices/ 

Institutions etc. in their offices to generate working environment in Hindi. General activities 

and original article pertaining to the particular office should be published in these magazines.  

 

24.  The half yearly meeting of the Town Official Language Implementation Committees be 

attended by the Administrative Heads of the member offices compulsorily. 

 

25.  Consolidated Compliance Report, regarding the Annual Programme 2018-2019 may be 

sent to the Department of Official Language by all the Ministries/ Departments in respect of all 

their Attached/ Subordinate Offices, latest by 31st May, 2019. 

 

26. Only Unicode encoding may be used for the use of Hindi on computers. 

 

27.  All the Ministries/Departments should ensure that computer sytems used therein should 

have facility of working in Hindi. It should also be ensured that these facilities are being 

utilized.  

 

28. The Official Language Cadre should be constituted in the offices of the Ministries/ 

Departments / Undertakings / Banks etc. and it should be in conformity with the total posts. 

The scale of pay of Central Secretariat Official Language Service Cadre has been extended for 

these posts also. 

29. In the Hindi workshops emphasis should be placed on Hindi writing exercises and use of 

Unicode-encoding, e-mails and dictation should also be taught. 

30. Heads of Offices should take initiatives for carrying out the official work originally in 

Hindi. 
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20. सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद अपने-अपने दातयत् वों से सबंधंधि र्वषयों पर ह दंी में मौलिक 
पसु् िक िखेन को प्रोत् साह ि करने िथा अपने र्वषयों से सबंधंधि शब् द भडंार को समदृ्ध करने के लिए 
आवश् यक कदम उिाएं ।    
 

21. अपने कायष-व्यव ार में आम जीवन में प्रिलिि शब्दों के प्रयोग पर बि हदया जाए, िाकक सामान्य 
नागररक िक सरकारी नीतियों/ कायषक्रमों के बारे में जानकारी प्राप्ि कर सकें  |   
 

22.  सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय आहद अपने कें द्रीय सेवाओं के प्रलशक्षण ससं् थानों में राजभाषा ह दंी 
में प्रलशक्षण की व् यवस् था उसी स् िर पर करें, न्जस स् िर पर िाि ब ादरु शास् त्री राष्ट् रीय प्रशासन  
अकादमी में कराई जािी  ै और अपने र्वषयों से सबंधंधि साह त् य का सजृन करवाएं, न्जससे प्रलशक्षण 
के बाद अधधकारी अपना सरकारी कामकाज सरु्वधापवूषक राजभाषा ह दंी में कर सकें  । सभी प्रलशक्षण 
कायषक्रम मल्र्ीमीडडया प्रॉजके्र्र, िपैर्ॉप आहद के माध्यम से आडडयो/र्वजुअि रूप मे हदया जाए I 
 
23.  सभी मतं्रािय/र्वभाग/कायाषिय/ससं् थान आहद अपने कायाषिय में ह दंी में कायष का मा ौि ियैार 
करने के लिए ह दंी पबत्रकाओं का प्रकाशन कर र े  ैं । इन पबत्रकाओं में र्वशषेकर उक् ि कायाषिय के 
सामान् य काययों  िथा राजभाषा ह दंी से सबंधंधि मौलिक आिखे प्रकालशि ककए जाएं । 
 

24.  नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों की छमा ी बिैकों में सदस् य कायाषिय के प्रशासतनक प्रमखु 
अतनवायष रूप से भाग िें । 
 

25.  सभी मतं्रािय र्वभाग अपने सबंद्ध/अधीनस् थ कायाषियों के बारे में वषष 2018-19 के वार्षषक 
कायषक्रम से सबंधंधि समेककि अनपुािन ररपोर्ष राजभाषा र्वभाग को 31 मई, 2019 िक लभजवाना 
सतुनन्श् िि करें। 
 

26. कम्‍ प् यरू्र पर ह दंी प्रयोग के लिए केवि यतूनकोड इनकोडडगं का प्रयोग ककया जाए । 

27. य  सतुनन्श् िि ककया जाए कक सभी मतं्राियेां/ र्वभागों आहद द्वारा प्रयोग में िाई जा र ी कंप् यरू्र 
प्रणालियों में ह दंी में कायष करने की सरु्वधा  ो और उसका प्रयोग ककया जाए । 

28. मतं्राियों/र्वभागों के अिंगषि आने वािे कायाषियों/उपक्रमों/बैंकों आहद में राजभाषा का सवंगष गहिि 
 ोना िाह ए, जो कक कुि पदों के अनरुूप  ो | उन सब के लिए व ी वेिनमान मजंूर ककए गए  ैं जो 
कक कें द्रीय सधिवािय राजभाषा सेवा सवंगष को प्रदान ककए गए  ैं ।    

29॰ ह दंी कायषशािाओं में ह दंी िेखन अभ्यास पर बि हदया जाए िथा यतूनकोड इनकोडडगं, ई-मेि, 
डडक्रे्शन का उपयोग करना भी लसखाया जाए |  
 

30. कायाषिय-प्रमखुों को कामकाज में मिू रूप से ह दंी का प्रयोग करने की प ि करनी िाह ए |  
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31. The knowledge of Hindi language is the basis of the implementation of the official 

language. Therefore in all type of training programmes, minimum one session should be 

planned exclusively for Hindi language training. 
32. The Department of Official Language bestows ‘Rajbhasha Kirti Puraskar’ for encouraging 

the implementation of Official Language Policy. Since 2016-17 the number of awards to be 

bestowed on Town Official Language Implementation Committees have been increased from 

three  to six by making partial modification in the ‘Rajbhasha Kirti Puraskar’ Scheme. The 

Town Official Language Implementation Committees located in the region A, B and C will be 

awarded with two shields each and the award winner Member Secretary of the Town Official 

Language Implementation Committee will be presented a certificate. Details of the scheme may 

be seen at the website of the Department of Official Language www.rajbhasha.gov.in  

33. The Department of Official Language has issued directions for conducting the workshops 

for overcoming the difficulties being faced in carrying out the work in Hindi in various offices 

and the main objective of these workshops is to remove the hesitation in carrying out the work 

in Hindi by those government employees who are having the knowledge of Hindi. In these 

workshops mainly practical exercises for carrying out official work in Hindi should be 

practiced. These exercises should be connected with the day to day official work of the 

employee concerned. The minimum duration of the workshop shall be one working day and 

minimum two third of the total time allotted to the workshop should be devoted for practical 

exercises for carrying out the work in Hindi on the subjects related to the concerned office.  

34. For ensuring the compliance of the Official Language Policy of the Central Government, 

norms for the Hindi post have been stipulated by The Department of Official Language. 

Besides, Ministries / Departments and Attached /Subordinate Offices, these norms are also 

applicable to Autonomous Bodies. Details may be seen at the website of the Department of 

Official Language www.rajbhasha.gov.in 

35. The Department of Official Language, every year conducts 100 Hindi Computer Training 

Programmes through Central Hindi Training Institute and the duration of each programme is 

five days. Maximum number of officers/employees may be nominated for these training  

programmes. Details of the programmes may be seen at the website of the Department of 

Official Language www.rajbhasha.gov.in 

36. The amount of honorarium for the regular articles published in the ‘Rajbhasha Bharti’, 

magazine has been increased to Rs 3000/. Similarly amount of honorarium for the articles 

published in the special issue has been increased to Rs 5000. 

37.  All the Ministries /Departments may organize Hindi Seminar quarterly. 

38. Efforts may be made to publish more and more articles related to the work sphere of 

organization in the In-house journals so that officers/employees become acquainted with the 

terminology of the organization.  
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31. ह दंी भाषा का ज्ञान राजभाषा के कायाषन्वयन का आधार  ै | अि: सभी प्रकार के प्रलशक्षण 
कायषक्रमों में ह दंी भाषा प्रलशक्षण के लिए भी कम से कम एक सत्र  ोना िाह ए | 

32. राजभाषा नीति के कायाषन्वयन को प्रोत्साह ि करने के लिए राजभाषा र्वभाग राजभाषा कीति ष 
परुस्कार देिा  ै I वषष 2016-17 से राजभाषा कीति ष परुस्कार योजना के अिंगषि आंलशक सशंोधन करि े
 ुए नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों (न.रा.का.स) को हदए जाने वािे परुस् कारों की सखं् या 3 स े
बढा कर 6 कर दी गई  ै । ‘क’, ‘ख’ व ‘ग’ क्षते्रों में न्स् थि नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमतियों को 
दो-दो शील् ड प्रदान की जाएंगी एव ंपरुस् कार र्वजेिा नराकास के सदस् य-सधिव को प्रमाण पत्र प्रदान 
ककया जाएगा । योजना की जानकारी राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर 
उपिब्ध  ै I 

33. राजभाषा र्वभाग द्वारा र्वलभन् न कायाषियों में ह दंी में कायष करने में आ र ी कहिनाइयों को दरू 
करने के लिए कायषशािाएं आयोन्जि करने के तनदेश हदए गए  ैं न्जसका मखु् य उद्देश् य ह दंी भाषा का 
ज्ञान रखने वािे सरकारी कालमषकों की ह दंी में काम करने की िझझक को दरू करना  ै । इन 
कायषशािाओ ंमें मखु् य रूप से सरकारी काम ह दंी में ककए जाने का अभ् यास करवाया जाना िाह ए। य  
अभ् यास सबंधंधि कालमषकों के रोजमराष के कायष से सबंधंधि  ोना िाह ए । कायषशािा की न् यनूिम अवधध 
एक कायष हदवस की  ोगी एव ंकायषशािा में न् यनूिम दो-ति ाई समय कायाषिय से सबंधंधि र्वषयों पर 
ह दंी में कायष करने का अभ् यास करवाने में िगाया जाए ।  

34. कें द्र सरकार की राजभाषा नीति का अनपुािन सतुनन्श् िि करने के लिए ह दंी पदों का मानक 
राजभाषा र्वभाग द्वारा पररिालिि ककया गया  ै । य  मानक मतं्रािय/र्वभागों और संबद्ध/अधीनस् थ 
कायाषियों के साथ-साथ स् वायत् ि तनकायों पर भी िाग ू  ोि े  ैं । इसकी र्वस् ििृ जानकारी राजभाषा 
र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर उपिब् ध  ै ।  

35. राजभाषा र्वभाग द्वारा कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण संस् थान के माध् यम से  र वषष 5 हदवसीय 100 
ह दंी कंप् यरू्र प्रलशक्षण कायषक्रमों का आयोजन करवाया जािा  ै । इन प्रलशक्षण कायषक्रमों में अधधक स े
अधधक अधधकाररयों/ कमषिाररयों को नालमि करें । कायषक्रम की जानकारी www.rajbhasha.gov.in पर 
भी उपिब्ध  ै । 

36. राजभाषा र्वभाग की पबत्रका राजभाषा भारिी में प्रकालशि तनयलमि िखेों के लिए मानदेय की 
रालश बढाकर 3000/- रु की गई  ै । इसी िर  र्वशषेांक में प्रकालशि िेखों के लिए मानदेय की रालश 
बढाकर  5000/- रु की गई  ै । 

37. सभी मतं्रािय/र्वभाग  र तिमा ी में ह दंी सगंोष्ट् िी का आयोजन करें । 

38. ग ृ पबत्रकाओ ं में सगंिन के कायष-क्षेत्र सबंधंी िेख अधधक से अधधक शालमि ककए जाएं िाकक 
अधधकारी/कमषिारी उससे सबंन्न्धि शब्दाविी से िाभान्न्वि  ो सकें  । 
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39. To ensure the compliance of the Section 3(3) of the Official Languages Act, 1963, the 

documents coming under the purview of the said section should be issued bilingually at the time 

of issuing. 

40. The amount of cash incentive for giving dictation in Hindi has been increased to Rs 5000/- 

since 14 September, 2016. 

41. Officers imparting training in the workshops being organized for Government Employees to 

facilitate working in Hindi, are given honorarium. The amount of remuneration /honorarium for 

the serving  officers /employees of the Central/State Government is Rs 500  per session of 75 

minutes . The amount of remuneration /honorarium for a lecturer, in a year, shall not be more 

than Rs 5000/-. Except the serving officers / employees of the Central/State Government, guest 

lecturers are paid Rs 1000/- as remuneration / honorarium per session of 75 minutes. The ceiling 

of Rs 5000/- per year as remuneration /honorarium shall not apply to this category.  

42. None of the Non-Governmental Organization has been authorized to impart training of 

Official Language to the employees of Central Government Offices by the Department of 

Official Language, Ministry of Home Affairs. Sufficient number of training centers across the 

country are functioning under the Department of Official Language and they impart various 

types of training to the officers and employees of the Central Government free of cost and they 

also organize workshops for deliberations on Official Language. As per the directions of 

Department of Official Language, all the Offices/Banks /Undertakings etc. organize workshops 

for encouraging the use of Official Language in their respective offices. Besides English, the 

facility of imparting online training of Hindi language through 14 Indian languages is available 

at the website of Department of Official Language. Thus, it is not desirable to incur in fructuous 

expenditure from the Government exchequer for participation in Official Language training and 

workshops organized by such NGOs. 

43. The Ministries/ Departments of the Central Government / Public Sector Undertakings / 

Autonomous Bodies/Headquarters of the Government Sector Banks and Financial Institutions, 

publish In–house Hindi journals from time to time to emphatically promote and propagate the 

Official Language Hindi. There has been significant progress in the presentation/ texture and 

genre of articles of these journals. To raise the standard of  Hindi journals and to encourage 

them, the Department of Official Language on behalf of the Central Government, bestows two 

awards each in all linguistic Regions i.e. Region A / B / C under the 'Rajbhasha Kirti Puraskar 

Scheme' for the In-house journals in Hindi published by the above organizations. Awards are 

presented in the form of shields and certificates. Cash award is not given under this scheme. 

There should be at least 40 pages in the journal for being eligible for this award. The number of 

pages in Hindi should be at least 80% of the total printed pages. At least 2 editions of the journal 

should have been published during the period from 1st April to 31st March. 
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39. राजभाषा अधधतनयम,1963 की धारा 3(3) का अनपुािन सतुनन्श् िि करने  ेि ु राजभाषा  
अधधतनयम, 1963 की धारा 3(3) के अिंगषि आने वािे सभी कागजाि द्र्वभाषी रूप में एक साथ जारी 
करें और जारी करि ेसमय य  ध् यान रखा जाए कक ह दंी रूपांिर, अगं्रेजी के ऊपर र े । 

40. 14 लसिम्‍ बर, 2016 से ह दंी में ्ुििेख देने के लिए प्रोत् सा न रालश में वरृ्द्ध करके 5000/- रुपये 
कर दी गई  ै ।  

41. सरकारी कालमषकों को ह दंी में कायष करने के लिए आयोन्जि की जानेवािी कायषशािा में प्रलशक्षण 
देने वािे अधधकाररयों को मानदेय रालश दी जािी  ै । इसके अिंगषि कें द्र/ राज्य सरकार के सेवारि 
अधधकाररयों/ कमषिाररयों के लिए 75 लमनर् के प्रति सत्र के लिए 500/- रुपये का पारर्लमक मानदेय 
 ोिा  ै । ककसी भी वक्िा को 1 वषष में पारर्लमक मानदेय के रूप में देय रालश 5000 रुपये स ेअधधक 
न ीं  ोगी । कें द्र /राज्य सरकार के सेवारि अधधकाररयों/ कमषिाररयों को छोडकर अन्य अतिधथ वक्िाओ ं
को 75 लमनर् के प्रति सत्र के लिए 1000 रुपये का पारर्लमक मानदेय हदया जािा  ै । 5000 रुपये 
प्रति वषष देय पारर्लमक/ मानदेय की सीमा इस ्ेणी पर िाग ून ीं  ोगी । 

42. कोई भी गरै सरकारी ससं्था, राजभाषा र्वभाग ग ृ मतं्रािय द्वारा कें द्र सरकार के कमषिाररयों को 
राजभाषा का प्रलशक्षण देने के लिए अधधकृि न ीं की गई  ै । राजभाषा र्वभाग के अिंगषि कायषरि 
प्रलशक्षण कें द्र प ि ेसे  ी देश भर में काम कर र े  ैं जो कें द्र सरकार के अधधकाररयों व कमषिाररयों को 
र्वलभन्न प्रकार के प्रलशक्षण तन:शलु्क देि े  ैं एव ं राजभाषा पर र्विार-र्वमशष के लिए कायषशािा का 
आयोजन करि े ैं । राजभाषा र्वभाग के तनदेशों के अनसुार सभी कायाषिय/बैंक/उपक्रम इत्याहद अपने -
अपने कायाषियों में राजभाषा के प्रयोग को बढावा देने के लिए कायषशािा आयोन्जि करि े ैं । राजभाषा 
र्वभाग की वेबसाइर् पर अगं्रेजी के अतिररक्ि 14 भारिीय भाषाओं के माध्यम से ह दंी भाषा का 
प्रलशक्षण ऑनिाइन हदए जाने की सरु्वधा उपिब्ध  ै । अिः गरै-सरकारी सदस् यों द्वारा आयोन्जि ककए 
जा र े राजभाषा के प्रलशक्षण एव ंकायाषशािाओं में भाग िेने के लिए सरकारी कोष से अनावश्यक धन 
खिष करना वांछनीय न ीं  ै । 

43. कें द्र सरकार के मतं्राियों/ र्वभागों /सावषजतनक क्षते्र के उपक्रमों/ स्वायत्ि तनकायों/ सरकारी क्षेत्र के 
बैंकों एव ं र्वत्िीय ससं्थाओं के मखु्यािय द्वारा राजभाषा ह दंी के अधधकाधधक प्रिार-प्रसार के लिए 
समय- समय पर ह दंी ग ृ पबत्रकाएँ प्रकालशि की जािी  ैं । इन पबत्रकाओं के किेवर, साज सज्जा और 
िेखों की शिैी में उल्िेखनीय प्रगति  ुई  ै । ह दंी पबत्रकाओं को स्िरीय बनाने और उन् ें प्रोत्साह ि 
करने के उद्देश्य स ेराजभाषा र्वभाग द्वारा कें द्र सरकार की ओर से उन्ल्ििखि सगंिनों द्वारा प्रकालशि 
ह दंी ग ृ पबत्रकाओं के लिए राजभाषा कीति ष परुस्कार योजना के अिंगषि प्रत्येक भाषाई क्षेत्र यथा ‘क’, 
‘ख’ एव ं ‘ग’ में इस योजना में 2-2 परुस्कार प्रदान ककए जाि े ैं । परुस्कारों के अिंगषि शील्ड और 
प्रमाण पत्र प्रदान ककए जाि े ैं । इस योजना के अिंगषि नकद परुस्कार देय न ीं  ैं । परुस्कार पाने  ेि ु
पबत्रका में कम से कम 40 पषृ्ट्ि  ोने िाह एं । ह दंी में पषृ्ट्िों की सखं्या कुि महुद्रि पषृ्ट्िों की कम से 
कम 80 प्रतिशि  ोनी िाह ए । पबत्रका के 1 अप्रिै से 31 मािष की अवधध के दौरान कम से कम 2 
अकं प्रकालशि  ोने िाह एं I  
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44. Official Language Department bestows the ‘Rajbhasha Gaurav  Puraskar’ with an objective 

to encourage writing books originally in Hindi in various streams of contemporary 

knowledge/science and to promote official language. Information about ‘Rajbhasha Gaurav  

Puraskar scheme’ is available at the website of Department Official of Language 
www.rajbhasha.gov.in   

45. The Department of Official Language, in its website, has provided the links of various 

institutions through which one can see the glossary of those institutions. If any office has 

prepared its own glossary, it may be shared with this Department so that others may also take 

advantage of it. 

46. It has been noticed that in the website of many Departments, information in Hindi is not 

being provided or in some cases it is not available completely in Hindi. Website should 
therefore be developed completely in Hindi. 

47. In non-Hindi speaking States, respective Regional Language, Hindi and English should be 

used in this order for boards, sign boards, name plates and directional indicators. 

48. Manuscripts of manuals/codes/forms etc. should be prepared bilingually before 

sending/accepting for printing. 

49. The President’s Orders have been issued on the 117 recommendations of the ninth volume of 

the report of the Committee of Parliament on Official Language on March 31, 2017. Similarly, 

71 recommendations of the Committee from volume one to eight, which were rejected earlier, 

were reviewed again. After the review, the President's revised orders were issued on these. These 

orders can be viewed on the website of the Department of Official Language. These orders are 

very significant for the progressive use of the Official Language. All Ministries / Departments / 

Offices should ensure their compliance. 

 

50.  Ministry of  External Affairs organised the 11th  World Hindi Conference in Mauritius from 

18th to 20th August 2018.  The Department of official language played an active role in this 

conference and a complete session was conducted by Official Language. This happened for the 

first time in world Hindi Conference. Honorable Minister of External Affairs, Smt. Sushma 

Swaraj released the 155th issue of the quarterly magazine  of Department of Official Language 

‘Rajbhasha Bharti’ which was dedicated to the theme ‘Hindi towards World Language’.  The 

contribution of the Department of Official Language in 11th World Hindi Conference in the 

promotion of Hindi at National and International level has been significant and praiseworthy. 
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44.  आधतुनक ज्ञान/ र्वज्ञान की र्वलभन्न र्वधाओं एवं राजभाषा ह दंी को बढावा देने के उदे्दश्य 
से मौलिक रुप से राजभाषा ह दंी में पुस्िक िेखन को प्रोत्साह ि करने के लिए राजभाषा र्वभाग 
राजभाषा गौरव पुरस्कार देिा  ै । राजभाषा गौरव पुरस्कार योजना की जानकारी राजभाषा 
र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.gov.in पर उपिब्ध  ै I 

45.  राजभाषा र्वभाग ने अपनी वेबसाइर् पर र्वलभन् न संस् थाओं के लिकं दे रखे  ैं न्जनके 
माध् यम से इन संस् थाओं की शब् दाविी देखी जा सकिी  ै । इस संबंध में यहद कायाषियों द्वारा 
कोई अपनी शब् दाविी िैयार की गई  ै, िो व  उसे र्वभाग से साझा करें िाकक बाकी कायाषिय 
भी िाभान्न् वि  ो सकें  ।  

46.  य  देखा गया  ै कक वेबसाइर् पर या िो सूिना ह दंी में न ीं दी जािी या पूणषिया ह दंी 
में उपिब्ध न ीं  ै I अपनी वैबसाइर् सम्‍पूणष रूप से ह न्दी में र्वकलसि करवाएं I 

47.  ह दंीिर राज् यों में बोडष, साइन बोडष, नामपट्ट िथा हदशा संकेिकों के लिए क्षेत्रीय भाषा, 
ह दंी िथा अगें्रजी इसी क्रम में प्रयोग की जानी िाह ए ।  

48.  मैनुअि/कोड/फामष आहद की पांडुलिर्पयों को द्र्वभाषी रूप में िैयार करा कर  ी मुद्रण के 
लिए लभजवाया/स् वीकार ककया जाए ।  

49.  संसदीय राजभाषा सलमति की नौवें खडं की 117 लसफाररशों पर राष्ट् रपति के आदेश 31 
मािष, 2017 को जारी ककए गए  ै । इसी प्रकार सलमति की एक से आि खडंों की प िे 
अस् वीकृि 71 लसफाररशों की पुन: समीक्षा की गई । समीक्षा के उपरांि इन पर राष्ट् रपति के 
पररशोधधि आदेश जारी ककए गए । इन आदेशों को राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् पर देखा जा 
सकिा  ै । राजभाषा के प्रगामी प्रयोग के लिए इन आदेशों का र्वशेष म त् व  ै । इनका 
अनुपािन सभी मंत्राियों/र्वभागों/कायाषियों को सुतनन्श् िि करना िाह ए । 

50. र्वदेश मंत्रािय द्वारा हदनांक 18-20 अगस्ि, 2018 को मॉरीशस में 11वें र्वश्व ह दंी 
सम्‍मेिन का आयोजन ककया गया । सम्‍मेिन में राजभाषा र्वभाग द्वारा सकक्रय भूलमका का 
तनवष न ककया गया न्जसके अिंगषि इस सम्‍मेिन में प िी बार राजभाषा र्वभाग ने एक संपूणष 
सत्र का आयोजन ककया । सम्‍मेिन में माननीया र्वदेश मंत्री ्ीमिी सुषमा स्वराज द्वारा 
राजभाषा र्वभाग से प्रकालशि  ोने वािी त्रमैालसक पबत्रका ‘राजभाषा भारिी’ के ‘र्वश्व भाषा की 
ओर ह दंी’ र्वषय पर कें हद्रि 155वें अकं का र्वमोिन ककया गया । 11वें र्वश्व ह दंी सम्‍मेिन 
में राष्ट्रीय और अिंराषष्ट्रीय स्िर पर राजभाषा ह दंी के संवधषन और प्रसार की हदशा में राजभाषा 
र्वभाग का योगदान साथषक एवं प्रशंसनीय र ा ।  
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51.  To promote the use of the Official Language Hindi in Central Government Offices and 

Banks situated in countries outside India  and propagation of Hindi at the  International level 

Town Official Language Committee (TOLIC) has been constituted with the help of Ministry 

of External Affairs for the first time in countries outside India.  Meetings of TOLIC were 

organised in Fiji and Singapore.  

 

52. Department of Official Language has developed a new programme namely “LILA Hindi 

Pravah” to impart advanced knowledge of Hindi language to the employees having working 

knowledge of Hindi as well as to the general public.  This programme has been made 

available in 14 Indian languages in addition to English language as online web version and as 

a Mobile App. LILA Hindi Pravah has 20 lessons on different domains. These lessons have 

been compiled keeping in mind the interests of different categories of readers.  

 

53. Department of Official Language has developed a Memory based Translation System 

(Kanthastha-Rajbhasha) of International level for translation of texts from Hindi to English 

and English to Hindi. This translation system is available on the website of Department of 

Official Language as a web version as well as a standalone version. The Translation Memory 

(TM)  framework has been made available free of cost with all the special rights. 

 

 54.  The 31st meeting of the Kendriya Hindi Samiti was conducted on 06.09.2018  under the 

Chairmanship of the Honorable Prime Minister at his residence, to provide guidelines for the 

propagation and progressive use of Hindi Language. 

 

 55. Central Hindi Training Institute has started imparting training for Hindi language,  Hindi 

typing and Hindi Stenography since September 2018 through video conferencing also. A total 

number of 251 trainees have been trained in Hindi language and 22 trained in Hindi typing till 

December 2018 through this medium. 

 

******** 
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51. र्वदेशों में न्स्थि भारि सरकार के कायाषियों एवं बैंकों आहद में राजभाषा ह दंी का प्रयोग 
बढाने के उदे्दश्य से और अिंराषष्ट्रीय स्िर पर ह दंी का व्यापक प्रिार-प्रसार करने की दृन्ष्ट्र् स े
र्वदेश मंत्रािय के स योग से र्वदेशों में भी प िी बार नगर राजभाषा कायाषन्वय सलमतियों 
(नराकास) का गिन ककया गया  ै । कफजी एवं लसगंापुर में नगर राजभाषा कायाषन्वयन 
सलमतियों की बैिकें  आयोन्जि की गई ।  

52. राजभाषा र्वभाग द्वारा ह दंी भाषा का कायषसाधक ज्ञान प्राप्ि कालमषकों के साथ-साथ 
जनसाधारण को ह दंी भाषा का उ्‍ििर ज्ञान कराने के लिए ‘िीिा ह दंी प्रवा ’ नामक एक 
नया पाठ्यक्रम िैयार ककया गया  ै । इस पाठ्यक्रम को अगें्रजी के अिावा 14 भारिीय भाषाओ ं
के माध्यम से ऑनिाईन वेब वजषन एवं मोबाइि सप के रूप में उपिब्ध कराया गया  ै । 
‘िीिा ह दंी प्रवा ’ में अिग-अिग र्वधाओं के कुि 20 पाि संकलिि ककए गए  ैं । प्रत्येक वगष 
के पािक की रूधि के अनुरूप पािों को इसमें स्थान हदया गया  ै ।  

53. राजभाषा र्वभाग द्वारा अगें्रजी से ह दंी और ह दंी से अगें्रजी अनुवाद  ेिु अिंराषष्ट्रीय स्िर 
की ह दंी-अगें्रजी िथा अगें्रजी-ह दंी आधाररि अनुवाद प्रणािी (कंिस्थ-राजभाषा) र्वकलसि की गई 
 ै । राजभाषा र्वभाग की वेबसाइर् पर य  प्रणािी वेब संस्करण और स्र्ैंड अिोन संस्करण में 
उपिब्ध  ै । अनुवाद स्मतृि (र्ीएम) ढांिा सभी र्वशषेाधधकारों के साथ तन:शुल् क प्रदान ककया 
जा र ा  ै।  

54. माननीय प्रधानमंत्री जी की अध् यक्षिा में कायषरि राजभाषा ह दंी के प्रिार-प्रसार िथा 
प्रग्रामी प्रयोग के संबंध में हदशा-तनदेश देने वािी कें द्रीय ह दंी सलमति की 31वीं बैिक हदनांक 
06.09.2018 केा प्रधानमंत्री तनवास पर आयोन्जि की गई ।  

55.  कें द्रीय ह दंी प्रलशक्षण संस् थान ने लसिंबर, 2018 से वीडडयो कान्रेलसगं के माध् यम से भी 
ह दंी भाषा, ह दंी रं्कण एवं ह दंी आशुलिर्प का प्रलशक्षण देना प्रारंभ कर हदया  ै । हदसंबर, 
2018 िक ह दंी भाषा के कुि 251 िथा ह दंी रं्कण के कुि 22 प्रलशक्षाधथषयों को इस माध्यम 
स ेप्रलशक्षण हदया गया।  

***** 
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Annual Programme for 2019-20 for use of Hindi 

 

S.NO DETAILS OF WORK ‘A’  REGION ‘ B’  REGION ‘C’ REGION 
 
 

    

1. Originating 
Correspondence in Hindi  

(including  E-mail) 

1. From A to  A             100%   
2. From  A to  B              100% 
3. From  A to C                65%   
  

1. From B to  A     90% 
2. From  B to  B       90% 
3. From  B to  C      55% 
 

  

1. From  C to  A               55% 
2. From  C to   B              55% 
3. From  C to  C              55% 

  4. From  Region A        100%      
to Offices/ Individuals           
in States /  UTs 
of A & B region 

4.From Region B      90% 
to Offices Individuals 
 in States / UTs of  
A & B region             

4. From  Region C to    55% 
Offices/ Individuals    
in States /  UTs of  
A & B region 

                                                                             
                                             

2. Letters received in Hindi to be                100%                            100%                              100%     
     answered in Hindi 
 
 
3. Noting in Hindi                                           75%                          50%                               30% 
 

4. Training Programme through Hindi Medium     70%                               60%                                 30% 

  
5.  Recruitment of employees utilized for  
      Hindi Typing & Stenographers               80%                              70%                                40%     . 
 
 
6.  Dictation in Hindi/ Direct Typing on           65%                             55%                                30% 
       Key-Board (self and by the Asstt.)   
 
7.    Hindi Training (Language, Typing/ Stenography)                100%                          100%                               100%    
  
 
8.    Preparation of Bilingual Training Material                       100%                          100%                             100%  
 
 
9.   Expenditure for the purchase of                                             50%                              50%                               50%       
       Hindi books etc., including digital matters  
       i.e., Hindi e-books, CD/DVD, Pen Drive including  
   amount incurred on Translation in Hindi  from English 
   and Regional Languages out of the total Library grant  
   excluding  journals  and standard reference books. 
 
 
10.   Purchase of all electronic equipments,                                 100%                           100%                                100%  
         including computers in bilingual form. 
 
 
11.    Website  bilingual                                                                     100%                 100%                         100%  

         
12.   Citizen Charter and display of Public                               100%                  100%                         100% 
         interface information Board  bilingual   
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ह दंी के प्रयोग के लिए वषय 2019-20 का वार्षयक काययक्रम 

 
                                       

क्र.सं. कायय र्ववरण    “क” क्षेत्र      “ख” क्षेत्र        “ग” क्षेत्र 

1. ह दंी में मूि पत्रािार  
(ई-मेि सह ि) 

1. क क्षेत्र से क क्षेत्र को    100% 
2. क क्षेत्र से ख क्षेत्र को    100% 
3. क क्षेत्र से ग क्षेत्र को     65% 
4. क क्षेत्र से क  व ख क्षेत्र 100% 
के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के   
कायाषिय/ व्यन्क् ि                                             

1 ख क्षेत्र से क क्षेत्र को       90% 
2 ख क्षेत्र से ख क्षेत्र को     90% 
3 ख क्षेत्र से ग क्षेत्र को       55% 
4.ख क्षेत्र से क व ख क्षेत्र 90% 
के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के  
कायाषिय/व् यन्क् ि 
  

1 ग क्षेत्र से क क्षेत्र को       55% 
2 ग क्षेत्र से ख क्षेत्र को       55% 
3 ग क्षेत्र से ग क्षेत्र को        55%  

 4. ग क्षेत्र से क व ख क्षेत्र  55% 
  के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के   
 कायाषिय/व्यन्क् ि  

2. ह दंी में प्राप्ि पत्रों का उत्िर ह दंी 
में हदया जाना 
               

100% 100% 100% 

3. ह दंी में हर्प् पण  75% 50% 30% 

4. ह दंी माध् यम से प्रलशक्षण कायषक्रम  70% 60% 30% 

5. ह दंी रं्कण करने वािे कमषिारी एव ं
आशुलिर्पक की भिी  

80% 70% 40% 

6. ह दंी में डडक्रे्शन/की बोडष पर सीधे 
रं्कण 
(स् वय ंिथा स ायक द्वारा) 

65% 55% 30% 

7. ह दंी प्रलशक्षण (भाषा, रं्कण, 
आशुलिर्प) 

100% 100% 100% 

8. द्र्वभाषी प्रलशक्षण सामग्री िैयार 
करना 

100% 100% 100% 

9. जनषि और मानक संदभष पसु्िकों  
को छोडकर पसु्िकािय के कुि 
अनदुान में से डडन्जर्ि वस् िुओ ं
अथाषि ्ह दंी ई-पसु् िक, सीडी/ 
डीवीडी, पनैड्राइव िथा अगें्रजी और 
क्षेत्रीय भाषाओ ंसे ह दंी में अनवुाद 
पर व् यय की गई रालश सह ि ह दंी 
पसु् िकों की खरीद पर ककया गया 
व् यय। 
 

50% 50% 50% 

10. कंप्यरू्र सह ि सभी प्रकार के 
इिेक् रॉतनक उपकरणों की द्र्वभाषी 
रूप में खरीद । 

100% 100% 100% 

11. वेबसाइर् द्र्वभाषी  ो  100% 100% 100% 

12. नागररक िार्षर िथा जन सूिना 
बोडयों  आहद का प्रदशषन द्र्वभाषी  ो 

100% 100% 100% 
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13.     {I}  Inspection by  Ministries/                                     25%  (minimum)            25% (minimum)                25% (minimum)       
 Departments/ Offices  of their offices                                             
 located   outside   their Headquarters & 
 by the officers (DS/Dir/JS) of DOL(% of Offices) 
 
 
         {II}  Inspections of sections at                                  25% (minimum)              25% (minimum)        25% (minimum)                               
                 Headquarters. 
 
 
          {III} Joint inspections by the officers                                                            At least one inspection in a year. 
                  concerned &  those of  the 
                   Deptt. of Official Language of  
                   Foreign  based Undertakings/ 
  Offices etc. owned or controlled  
  by the Central Government. 
 
  
14.     Meetings regarding Official Language  
           
 
           {A} Hindi Salahakar Samiti                                                                    02 meetings in a year  
 
          {B} Town Official Language                                                                      02 meetings in a year (One meeting every 6 months) 
                 Implementation Committee. 
 
 
           {C} Official Language                                                                               04 meetings in a year (One meeting every quarter) 
                  Implementation Committee.  
 
 
15.    Translation of Codes, Manuals, Forms, Procedural literature.            100%   
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13. (i) मंत्राियों/र्वभागों और                    
कायाषियों िथा राजभाषा र्वभाग  
के अधधकाररयों (उ.स./तनदे./सं.स.) 
द्वारा अपने मुख् यािय से बा र  
न्स् थि कायाषियों का तनरीक्षण  
(कायाषियों का प्रतिशि)  
 

    25%(न् यनूिम)             25%(न् यनूिम)     25%(न् यनूिम)  

 (ii) मुख् यािय में न्स् थि अनभुागों                    
का तनरीक्षण 
 

    25% (न् यनूिम)             25% (न् यनूिम)     25% (न् यनूिम)  

 (iii) र्वदेश में न्स् थि कें द्र सरकार 
के स् वालमत् व एव ंतनयतं्रण के                                    
अधीन कायाषियों/उपक्रमों का 
संबधंधि अधधकाररयों िथा 
राजभाषा र्वभाग के अधधकाररयों 
द्वारा संयकु् ि तनरीक्षण 
 

 वषष में कम से कम एक तनरीक्षण  

14.  राजभाषा संबधंी बिैकें  
(क) ह दंी सिा कार सलमति                                  
(ख) नगर राजभाषा कायाषन् वयन सलमति 
 
(ग) राजभाषा कायाषन् वयन सलमति  

 
 

 
वषष में 2 बिैकें   
वषष में 2 बिैकें  (प्रति छमा ी एक बिैक) 

वषष में 4 बिैकें  (प्रति तिमा ी एक बिैक) 

 

15. कोड, मैनअुि, फॉमष, प्रकक्रया और 
साह त् य का ह दंी अनवुाद  
 

         100%   
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PROGRAMME FOR FOREIGN BASED INDIAN OFFICES 

 

 

(A) 

 

 

Correspondence in Hindi 

(Including offices of Central Government located in 

India/abroad) 

 

 

50% 

 

(B)  File noting in Hindi 50% 

(C) 

 

 Number of TOLIC meetings  

 (A TOLIC is to be constituted if  

  10 offices of Central Govt. or more are present  in a 

town) 

            Minimum two meetings in a year 

 

 

(D)  (Number of DOLIC (Departmental Official Language 

Implementation Committee) meetings. 

A DOLIC  is to be constituted in the chairmanship of head 

of office.) 

           Minimum  04 meetings in a year 

(E) Availability of all bilingual electronic equipments 

including computers. 

100% 

 

 

(F) 

 

© 

(C 

Employees of Hindi Typing /Stenographer 

 

 

 

 

       Minimum one in each office 

(G) Arrangement of Interpreters Arrangements of interpreters be 

made from local language to 

Hindi & vice-versa in every 

Mission/ Embassy. 

 

 

  

 
 
 
 
       . 
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                 र्वदेशों में स्‍ थत भारतीय कायायियों के लिए काययक्रम 

 

(क)   ह दंी में पत्रािार              50% 
  (भारि/ र्वदेश न्स्थि कें द्रीय   
  सरकार के कायाषियों के साथ)  
                         

(ख)  फाइिों पर ह दंी में हर्प् पण             50% 

(ग)   वषष के दौरान नराकास की आयोन्जि             वषष में कम से कम 02 बैिकें   
  बैिकों की संख् या 
  (नराकास का गिन ककसी नगर में कें द्र  
  सरकार के 10 कायाषिय या अधधक  ोने की न्स्थति 
  में ककया जाए) 
 

(घ)   वषष के दौरान र्वराकास (र्वभागीय राजभाषा  
  कायाषन्वयन सलमति) की आयोन्जि              वषष में कम से कम 4  बैिकें  
  बैिकों की संख् या 
  (र्वराकास का गिन कायाषिय-अध्यक्ष की  
  अध्यक्षिा में ककया जाए) 
 

(ङ)   कंप् यूर्रों सह ि सभी प्रकार के इिेक्रॉतनक               100% 
  उपकरणों की द्र्वभाषी उपिब् धिा 
 

(ि)   ह दंी रं्कण करने वािे कमषिारी /              प्रत् येक कायाषियों में कम से कम एक 
  आशुलिर्पक                                 

 

(छ)   दभुार्षयों की व् यवस् था                       प्रत् येक लमशन/दिूावास में स् थानीय भाषा से  
                                               ह दंी में और ह दंी से स् थानीय भाषा में  

    अनुवाद के लिए दभुार्षए की व् यवस् था की        
जाए।  
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वषय 2019-20 का वार्षयक काययक्रम राजभाषा र्वभाग के पोर्यि से डाउनिोड ककया 

जा सकता  ै । 

 

  The Annual Programme for the year 2019-20 can be downloaded from 

Department of Official Language Portal 

 

 

 

www.rajbhasha.gov.in 

 

 

 

राजभाषा र्वभाग (ग ृ मंत्रािय), एन.डी.सी.सी.।। बबस्् डगं, बी र्वगं, चौथा ति, जय लस ं रोड , नई हद्िी  110001  
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